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1.3.3.11. Защита от перегрева конденсатора (ODU P5/ PC 0A)

Если температура трубы конденсатора наружного блока превышает 65 °C, блок отключается и перезапускается только после 
падения температуры ниже 52°C.

Сработала защита 
от перегрева конденсатора

Проверить, не превышает 
ли температура 

конденсатора 65 °C?

Проверьте  
сопротивление датчика  

температуры на конденсаторе 
в соответствии  

с Приложением 1

Замените датчик температуры

Обеспечьте надлежащую 
вентиляцию наружного блока

Выключите кондиционер

см. устранение неисправности 
"потеря контроля над скоростью 

вращения вентилятора". 
Найдите причину и устраните ее.

Очистите теплообменник

Проверить, не превышает 
ли температура 

наружного воздуха 50 °C?

Проверить, достаточна 
ли вентиляция наружного 

блока

Проверьте, не вышел 
ли из строя вентилятор 

наружного блока

Проверьте, не загрязнен 
ли теплообменник

Замените главную плату 
управления наружного 

блока

Недостаточно хладагента, 
дозаправить хладагент

Холодильный контур работает 
нормально?

Проверьте,  
правильно ли выполнено 

соединение между датчиком 
температуры и платой 

управления?

Исправьте соединение.
Нет

Нет

Нет

Нет

Нет

Нет

Нет

Нет

Нет

Да

Да

Да

Да

Да

Да Да
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1.3.3.12. Защита модуля IPM (ODU P6/PC 00)

Сработала защита блока 
электропитания

Проверить, находится 
ли в нормальном диапазоне 
напряжение P-N на модуле 

IPM? 277-356 В пост.тока для 
18-28 кБте/ч; 277-410 В пост. т. 

для 36-42 кБте/ч

Проверить, 
правильное 

ли напряжение 
питания на входе? 

208-230 В,  
1N, 60 Гц

Обеспечить 
правильное 

напряжение, затем 
проверить, может 

ли система работать 
нормально?

Проверить,  
надежно ли подсоединен 

провод, соединяющий 
главную плату  
с модулем IPM

Туго  
закрепить этот 

провод в контактах. 
Проверить,  

устранена ли  
проблема?

Туго  
закрепить этот 

провод в контактах. 
Проверить,  

устранена ли  
проблема?

Туго  
закрепить этот 

провод в контактах. 
Проверить,  

устранена ли  
проблема?

Проверить, надежно 
ли и правильно 

ли подсоединен шнур 
питания

Туго  
закрепить этот 

шнур в контактах. 
Проверить,  

устранена ли  
проблема?

Проверить,  
надежно ли и правильно 
ли подсоединен провод 

компрессора

Проверить,  
надежно ли  

подсоединены прово-
да в блоке управ- 

ления электро- 
никой

Заменить  
модуль IPM и проверить, 

может ли система работать 
нормально?

Вентилятор  
наружного блока работает 

должным образом и наружный 
блок хорошо вентилируется?

Заменить  
главную плату и проверить, 
может ли система работать 

нормально?

Заменить  
компрессор и проверить, 

может ли система работать 
нормально?

Проверить, имеет ли нормальную 
величину сопротивление 

на двигателе вентилятора. Если нет, 
заменить двигатель вентилятора. 

Для других моделей, см. устранение 
неисправности "Потеря контроля над 
скоростью вращения вентилятора". 

Найдите причину и устраните ее. Проверить, правильно ли выполнена 
проводка к каждому дросселю? Если 
линия разорвана, сопротивление двух 
портов равно ∞ (для моделей кроме 

M4OA-36HFN1-Q, M4OD-28HFN1-Q, M5OC-
36HFN1-Q); Проверить, не поврежден 
ли модуль PFC (для M4OA-36HFN1-Q, 
M4OD- 28HFN1-Q, M5OC-36HFN1-Q, 

M50D-42HFN1-Q)

Заменить выпрямительные 
мосты

Заменить соединительный провод 
или дроссель, либо заменить 

модуль PFC (для моделей M4OC-
36HRFN1- M, M50D-42HFN1-Q)

Проблема устранена

Проверить, находятся ли в нормальном 
состоянии выпрямительные мосты? 
С помощью мультиметра измерить 

сопротивление между каждыми двумя 
клеммами; проверить, существует 

ли ситуация, при которой это 
сопротивление равно 0

Нет

Нет

Нет

Нет

Нет

Нет

Нет

Нет

Нет

Нет

Нет

Нет
Нет

Нет

Нет

Нет

Да

Да

Да

Да

Да

Да

Да
Да

Да

Да

ДаДа
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1.3.3.13. Защита от высокой температуры компрессора (ODU P0/ PC 02)

Воздушная система 
наружного или внутреннего 

блока засорена?

Очистите отверстия для входа и выхода воздуха 
или теплообменники внутреннего и наружного 

блоков.

Отключите электропитание и вновь 
включите его через 10 минут.

Температура компрессора 
выше 90 °C?

Все соединения, особенно соединения 
устройства защиты от перегрузки 
выполнены должным образом?

Исправьте соединение.

Замените устройство 
защиты от перегрузки.

Отремонтируйте  
систему

Измерьте сопротивление между 
двумя разъемами устройства 

защиты от перегрузки. 
Сопротивление равно нулю?

Холодильный контур работает 
нормально?

Замените главную плату управления 
наружного блока.

Замените главную плату  
управления наружного блока.

Нет

Нет Нет

Нет

Нет

Да

Да

Да

ДаДа

Да
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1.3.3.14. Отказ, обусловленный отсутствием фазы двигателя вентилятора пост. тока наружного блока (ЕС72)

Выключите питание, через 2 минуты 
снова включите кондиционер. Код 

ошибки продолжает отображаться?

Проверьте, в порядке 
ли электрические соединения 
двигателя вентилятора. Все 

соединения выполнены правильно?

Проверьте, одинаковы 
ли сопротивления трех фаз 

вентилятора

Проверьте, нет ли обрыва 
трехфазного выхода вентилятора

Проблема устранена

Блок работает нормально

Исправьте соединения.

Замените электродвигатель 
вентилятора

Замените главную плату 
управления

Нет

Нет

Нет

Нет

Да

Да

Да

Да
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1.3.3.15. Защита от отсутствия фазы компрессора наружного блока (РС43)

1.3.3.16. Неисправность микросхемы привода IR наружного блока (PC45)

1.3.3.17. Не работает режим охлаждения или нагрева.

Возможные причины • Четырехходовой клапан неисправен

Проверьте четырехходовой клапан, см. часть 4 раздела 10.4 «Критерии неисправности основных компонентов».

1.3.3.18. В режиме охлаждения замерз теплообменник не работающего внутреннего блока В режиме нагрева на-
грелся не работающий внутренний блок.

Возможные причины • Неисправность расширительного вентиля
• Электропроводка и трубопровод присоединены в обрат-
ном порядке.

Проверьте ЭРК, см. часть 4 раздела 10.4 «Критерии неисправности основных компонентов».

Выключите питание, через 2 минуты 
снова включите кондиционер. Код 

ошибки продолжает отображаться?

Проверьте оба конца соединительной 
линии компрессора. Все соединения 

выполнены правильно?

Проверьте, одинаковы 
ли сопротивления трех фаз 

компрессора

Проверьте, нет ли обрыва 
трехфазного выхода компрессора

Проблема устранена

Блок работает нормально

Исправьте соединения

Замените компрессор

Замените главную плату 
управления

Нет

Нет

Нет

Нет

Да

Да

Да

Да

Выключите питание, через 2 минуты 
снова включите кондиционер.

Замените печатную плату модуля 
инвертора.

Да



 Стр. 111 

У
ст

р
а
н

е
н

и
е
 

н
е
и

сп
р

а
в
н

о
ст

е
й

1.3.3.19. Автоматическое исправление неправильного присоединения электропроводки/трубопровода.

Нажмите и удерживайте 5 секунд проверочный переключатель на печатной плате наружного блока, пока на светодиодном 
индикаторе не отобразится «СЕ», что означает активацию этой функции. Приблизительно через 5-10 минут после нажатия 
выключателя, индикация «CE» исчезнет, ошибка присоединения электропроводки/трубопровода будет исправлена, и элек-
тропроводка/трубопровод будут присоединены правильно.

Проверочный выключатель

Светодиодный дисплей
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2.	 Проверка основных частей

2.1.	 Проверка датчика температуры

Отсоедините датчик температуры от главной платы управления и замерьте тестером его сопротивление.

Тестер
Датчики температуры

Датчик темп. в помещении (Т1),

Датчик темп. теплообменника внутреннего блока (Т2),

Датчик темп. теплообменника наружного блока (Т3),

Датчик темп. окружающего воздуха наружного блока (Т4),

Датчик темп. на стороне нагнетания компрессора (Т5).

Измерьте сопротивление каждой обмотки с помощью мультиметра.
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Приложение 1. Сопротивление датчиков температуры (для T1, T2, T3, T4, T2B(°C--кОм))

°C КОм °C КОм °C КОм °C КОм

-20 115,266 20 12,6431 60 2,35774 100 0,62973

-19 108,146 21 12,0561 61 2,27249 101 0,61148

-18 101,517 22 11,5000 62 2,19073 102 0,59386

-17 96,3423 23 10,9731 63 2,11241 103 0,57683

-16 89,5865 24 10,4736 64 2,03732 104 0,56038

-15 84,2190 25 10,000 65 1,96532 105 0,54448

-14 79,3110 26 9,55074 66 1,89627 106 0,52912

-13 74,5360 27 9,12445 67 1,83003 107 0,51426

-12 70,1698 28 8,71983 68 1,76647 108 0,49989

-11 66,0898 29 8,33566 69 1,70547 109 0,48600

-10 62,2756 30 7,97078 70 1,64691 110 0,47256

-9 58,7079 31 7,62411 71 1,59068 111 0,45957

-8 56,3694 32 7,29464 72 1,53668 112 0,44699

-7 52,2438 33 6,98142 73 1,48481 113 0,43482

-6 49,3161 34 6,68355 74 1,43498 114 0,42304

-5 46,5725 35 6,40021 75 1,38703 115 0,41164

-4 44,0000 36 6,13059 76 1,34105 116 0,40060

-3 41,5878 37 5,87359 77 1,29078 117 0,38991

-2 39,8239 38 5,62961 78 1,25423 118 0,37956

-1 37,1988 39 5,39689 79 1,21330 119 0,36954

0 35,2024 40 5,17519 80 1,17393 120 0,35982

1 33,3269 41 4,96392 81 1,13604 121 0,35042

2 31,5635 42 4,76253 82 1,09958 122 0,3413

3 29,9058 43 4,57050 83 1,06448 123 0,33246

4 28,3459 44 4,38736 84 1,03069 124 0,32390

5 26,8778 45 4,21263 85 0,99815 125 0,31559

6 25,4954 46 4,04589 86 0,96681 126 0,30754

7 24,1932 47 3,88673 87 0,93662 127 0,29974

8 22,5662 48 3,73476 88 0,90753 128 0,29216

9 21,8094 49 3,58962 89 0,87950 129 0,28482

10 20,7184 50 3,45097 90 0,85248 130 0,27770

11 19,6891 51 3,31847 91 0,82643 131 0,27078

12 18,7177 52 3,19183 92 0,80132 132 0,26408

13 17,8005 53 3,07075 93 0,77709 133 0,25757

14 16,9341 54 2,95896 94 0,75373 134 0,25125

15 16,1156 55 2,84421 95 0,73119 135 0,24512

16 15,3418 56 2,73823 96 0,70944 136 0,23916

17 14,6181 57 2,63682 97 0,68844 137 0,23338

18 13,9180 58 2,53973 98 0,66818 138 0,22776

19 13,2631 59 2,44677 99 0,64862 139 0,22231
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Приложение 2. Сопротивление датчика температуры T5 (°C --кОм)

°C КОм °C КОм °C КОм °C КОм

-20 542,7 20 68,66 60 13,59 100 3,702

-19 511,9 21 65,62 61 13,11 101 3,595

-18 483 22 62,73 62 12,65 102 3,492

-17 455,9 23 59,98 63 12,21 103 3,392

-16 430,5 24 57,37 64 11,79 104 3,296

-15 406,7 25 54,89 65 11,38 105 3,203

-14 384,3 26 52,53 66 10,99 106 3,113

-13 363,3 27 50,28 67 10,61 107 3,025

-12 343,6 28 48,14 68 10,25 108 2,941

-11 325,1 29 46,11 69 9,902 109 2,86

-10 307,7 30 44,17 70 9,569 110 2,781

-9 291,3 31 42,33 71 9,248 111 2,704

-8 275,9 32 40,57 72 8,94 112 2,63

-7 261,4 33 38,89 73 8,643 113 2,559

-6 247,8 34 37,3 74 8,358 114 2,489

-5 234,9 35 35,78 75 8,084 115 2,422

-4 222,8 36 34,32 76 7,82 116 2,357

-3 211,4 37 32,94 77 7,566 117 2,294

-2 200,7 38 31,62 78 7,321 118 2,233

-1 190,5 39 30,36 79 7,086 119 2,174

0 180,9 40 29,15 80 6,859 120 2,117

1 171,9 41 28 81 6,641 121 2,061

2 163,3 42 26,9 82 6,43 122 2,007

3 155,2 43 25,86 83 6,228 123 1,955

4 147,6 44 24,85 84 6,033 124 1,905

5 140,4 45 23,89 85 5,844 125 1,856

6 133,5 46 22,89 86 5,663 126 1,808

7 127,1 47 22,1 87 5,488 127 1,762

8 121 48 21,26 88 5,32 128 1,717

9 115,2 49 20,46 89 5,157 129 1,674

10 109,8 50 19,69 90 5 130 1,632

11 104,6 51 18,96 91 4,849

12 99,69 52 18,26 92 4,703

13 95,05 53 17,58 93 4,562

14 90,66 54 16,94 94 4,426

15 86,49 55 16,32 95 4,294 B(25/50)=3950K

16 82,54 56 15,73 96 4,167

17 78,79 57 15,16 97 4,045 R (90 °С) = 5 кОм ±3 %

18 75,24 58 14,62 98 3,927

19 71,86 59 14,09 99 3,812
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2.2.	 Проверка компрессора

Измерьте сопротивление каждой обмотки с помощью тестера.

Точки подключения тестера Сопротивление

KSM135D23UFZ KTF235D22UMT KTF310D43UMT

Синий - Красный 1,72 Ом (20°C) 0,75 Ом (20°C) 0,65 Ом (20°C)

Входные клеммы Синий

Синий

Красный

Красный
Черный

Черный
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2.3.	 Проверка проводимости блока электропитания

Выключить питание, дать электролитическим конденсаторам большой емкости полностью разрядиться и снять модуль IPM. 
С помощью цифрового тестера измерить сопротивление между P и UVWN; UVW и N.

Цифровой тестер
Нормальное 

сопротивление
Цифровой тестер

Нормальное 
сопротивление

Красный (+) Черный (–)

∞
(несколько МОм)

Красный (+) Черный (–)

∞
(несколько МОм)P

N U

N
U V

V W

W Красный (+)
	

2.4.	 4-ходовой клапан

1. Включите питание, цифровым мультиметром измерьте напряжение. При работе блока в режиме охлаждения напряжение 
равно 0. При работе блока в режиме нагрева напряжение равно приблизительно 230 В перем. тока.
Если напряжение выходит за пределы указанного диапазона, то главная плата управления неисправна и ее следует заме-
нить.

2 Выключите питание, цифровым мультиметром измерьте сопротивление. Сопротивление должно составлять 1,8–2,5 кОм.



 Стр. 117 

У
ст

р
а
н

е
н

и
е
 

н
е
и

сп
р

а
в
н

о
ст

е
й

2.5.	 Проверка ЭРК

Отсоедините разъемы

Сопротивление обмотки ЭРК

Цвет проводника Значение в норме

Красный - Синий

Приблизительно 50 ОмКрасный - Желтый

Коричневый — оранжевый
 

1 Белый

2 Желтый

3 Оранжевый

4 Синий

5 Коричневый

6 Красный

Крас-
ный

Ко-
ричн.

Си-
ний

Оранж. Жел-
тый

Бе-
лый
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