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Диагностика неисправностей

Для сверхкомпактных кассетных моделей с автоматическим подъемом/опусканием решетки
а. Ошибка связи между панелью с автоматическим подъемом решетки и сверхкомпактным кассетным 
блоком

 

 
 
 

Отображается код 
ошибки F0

Ошибка обмена данными между вну-
тренним блоком и поднимающейся/

опускающейся панелью

Проверьте 
соединительный провод 

между внутренним блоком и 
поднимающейся/опускающей-

ся панелью: он 
в порядке?

Исправьте соединение.

Заменить поднимающуюся/опу-
скающуюся панель

Замените главную плату управ-
ления внутреннего блока.

b. Неисправна панель с автоматическим подъемом

Если панель
не может двигаться,
проверьте проводку
двигателей жалюзи.
Правильно ли они

подключены?

Исправьте 
подключение

Замените
двигатели жалюзи

Отображается
код ошибки F1

Дефект поднимающейся/
опускающейся панели

Повторите попытку.
Может ли панель

нормально опускаться
и подниматься?

Если панель может двигаться, выклю-
чите питание, затем через 2 минуты 

снова запустите блок. Была ли  
проблема решена?

Проверьте проводку 
к левому и правому 

датчикам. Правильно ли 
они подключены?

Исправьте 
подключение

Дефект главной платы управления под-
нимающейся/опускающейся панелью. 

Заменить ее

Нет

Нет

Нет

Нет

Нет

Нет

Нет

Нет

Да

Да

Да

Да
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(2) Наружный блок
а. Неправильная последовательность фаз:

b. Отсутствует фаза

Неправильная последовательность фаз

Поменяйте местами два провода, идущие к источнику питания

Снова включите устройство

Если неисправность сохраняется, вышла из строя плата управления 
наружного блока

Отсутствует фаза

Параметры сети питания 380–415 В, 3 фазы?

Проверьте соединение сети с клеммной колодкой. Напряжение элек-
тропитания на колодке наружного блока 380–415 В, 3 фазы?

Вышла из строя плата управления 
наружного блока

Да

Да
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c. Перегрузка по току

Проверьте, не слишком ли низкое
напряжение в сети Проверьте источник электропита-

ния. Его параметры в норме?

Проверьте, нормальны ли условия для 
работы кондиционера, особенно для на-

ружного блока
Восстановите нормальные условия 

для работы кондиционера

Проверьте, не вышел ли из строя вентилятор 
наружного блока

Замените вентилятор наружного 
блока

Проверьте, нормально ли работает 
компрессор Замените компрессор

Замените главную плату управления

Включите устройство и проверьте, 
осталась ли проблема

Проверьте, не забита ли 
капиллярная трубка

Замените капиллярную трубку

В систему хладагента попал воздух Вакуумируйте систему и повторно 
заправьте ее хладагентом

Да

Да

Да

Да

Да

Да

Нет

Нет

Нет

Нет

Нет
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d. Защита от повышенного давления или повышенной температуры

e. Обрыв или короткое замыкание цепи датчика температуры

Защита от повышенного давления или повышенной 
температуры

Какое реле разомкнуто — K1 или K2?

Разомкнуто реле защиты от 
превышения температуры K1?

Разомкнуто реле защиты от  
превышения давления K2?

Возможная причина
1. 	Обрыв провода в K1?
2. 	В контур хладагента попал воздух или 

другой газ.
3. 	Загрязнен теплообменник.
4.	 Неисправен вентилятор или лопасти 

вентилятора наружного блока.
5. 	Плохая вентиляция наружного блока.
6. 	Течь в контуре хладагента.

Возможная причина
1. 	Обрыв провода в K2?
2.	 В контур хладагента попал воздух или 

другой газ.
3. 	Загрязнен теплообменник.
4.	 Неисправен мотор или вентилятор на-

ружного блока.
5. 	Плохая вентиляция наружного блока.
6.	 Заправлено слишком большое количе-

ство хладагента.

Обрыв или короткое за-
мыкание в цепи датчика 

температуры

Проверьте соединения 
между датчиком темпе-

ратуры и платой управле-
ния. Соединения выпол-

нены правильно?

Исправьте соединения

Проверьте сопротивление 
датчика (см. приложение 1)

Величина 
сопротивления в 

норме?

Замените главную плату управ-
ления внутреннего или наруж-

ного блока

Замените датчик

Да

Да Да

Да

Нет

Нет

Да



Полупромышленные кондиционеры108

Диагностика неисправностей

f. Сработала защита от перегрева конденсатора

Нет

Сработала защита от перегрева конденсатора

Проверьте сопротивление датчика температуры, 
сверяясь с данными в Приложении 1. Нормаль-

но ли оно?

Возможная причина
1. 	В контур хладагента попал воздух или 

другой газ.
2. 	Загрязнен теплообменник.
3. 	Неисправен вентилятор или лопасти 

вентилятора наружного блока.
4. 	Плохая вентиляция наружного блока
5. 	Течь в контуре хладагента.

Замените датчик

Да
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Приложение 1 Сопротивление датчика температуры (°C--кОм)
°C КОм °C КОм °C КОм °C КОм

-20 115,266 20 12,6431 60 2,35774 100 0,62973

-19 108,146 21 12,0561 61 2,27249 101 0,61148

-18 101,517 22 11,5000 62 2,19073 102 0,59386

-17 96,3423 23 10,9731 63 2,11241 103 0,57683

-16 89,5865 24 10,4736 64 2,03732 104 0,56038

-15 84,2190 25 10,000 65 1,96532 105 0,54448

-14 79,3110 26 9,55074 66 1,89627 106 0,52912

-13 74,5360 27 9,12445 67 1,83003 107 0,51426

-12 70,1698 28 8,71983 68 1,76647 108 0,49989

-11 66,0898 29 8,33566 69 1,70547 109 0,48600

-10 62,2756 30 7,97078 70 1,64691 110 0,47256

-9 58,7079 31 7,62411 71 1,59068 111 0,45957

-8 56,3694 32 7,29464 72 1,53668 112 0,44699

-7 52,2438 33 6,98142 73 1,48481 113 0,43482

-6 49,3161 34 6,68355 74 1,43498 114 0,42304

-5 46,5725 35 6,40021 75 1,38703 115 0,41164

-4 44,0000 36 6,13059 76 1,34105 116 0,40060

-3 41,5878 37 5,87359 77 1,29078 117 0,38991

-2 39,8239 38 5,62961 78 1,25423 118 0,37956

-1 37,1988 39 5,39689 79 1,21330 119 0,36954

0 35,2024 40 5,17519 80 1,17393 120 0,35982

1 33,3269 41 4,96392 81 1,13604 121 0,35042

2 31,5635 42 4,76253 82 1,09958 122 0,3413

3 29,9058 43 4,57050 83 1,06448 123 0,33246

4 28,3459 44 4,38736 84 1,03069 124 0,32390

5 26,8778 45 4,21263 85 0,99815 125 0,31559

6 25,4954 46 4,04589 86 0,96681 126 0,30754

7 24,1932 47 3,88673 87 0,93662 127 0,29974

8 22,5662 48 3,73476 88 0,90753 128 0,29216

9 21,8094 49 3,58962 89 0,87950 129 0,28482

10 20,7184 50 3,45097 90 0,85248 130 0,27770

11 19,6891 51 3,31847 91 0,82643 131 0,27078

12 18,7177 52 3,19183 92 0,80132 132 0,26408

13 17,8005 53 3,07075 93 0,77709 133 0,25757

14 16,9341 54 2,95896 94 0,75373 134 0,25125

15 16,1156 55 2,84421 95 0,73119 135 0,24512

16 15,3418 56 2,73823 96 0,70944 136 0,23916

17 14,6181 57 2,63682 97 0,68844 137 0,23338

18 13,9180 58 2,53973 98 0,66818 138 0,22776

19 13,2631 59 2,44677 99 0,64862 139 0,22231
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Приложение 2
Ед. изм: °C---кОм Датчик температуры стороны нагнетания

-20 542,7 20 68,66 60 13,59 100 3,702

-19 511,9 21 65,62 61 13,11 101 3,595

-18 483 22 62,73 62 12,65 102 3,492

-17 455,9 23 59,98 63 12,21 103 3,392

-16 430,5 24 57,37 64 11,79 104 3,296

-15 406,7 25 54,89 65 11,38 105 3,203

-14 384,3 26 52,53 66 10,99 106 3,113

-13 363,3 27 50,28 67 10,61 107 3,025

-12 343,6 28 48,14 68 10,25 108 2,941

-11 325,1 29 46,11 69 9,902 109 2,86

-10 307,7 30 44,17 70 9,569 110 2,781

-9 291,3 31 42,33 71 9,248 111 2,704

-8 275,9 32 40,57 72 8,94 112 2,63

-7 261,4 33 38,89 73 8,643 113 2,559

-6 247,8 34 37,3 74 8,358 114 2,489

-5 234,9 35 35,78 75 8,084 115 2,422

-4 222,8 36 34,32 76 7,82 116 2,357

-3 211,4 37 32,94 77 7,566 117 2,294

-2 200,7 38 31,62 78 7,321 118 2,233

-1 190,5 39 30,36 79 7,086 119 2,174

0 180,9 40 29,15 80 6,859 120 2,117

1 171,9 41 28 81 6,641 121 2,061

2 163,3 42 26,9 82 6,43 122 2,007

3 155,2 43 25,86 83 6,228 123 1,955

4 147,6 44 24,85 84 6,033 124 1,905

5 140,4 45 23,89 85 5,844 125 1,856

6 133,5 46 22,89 86 5,663 126 1,808

7 127,1 47 22,1 87 5,488 127 1,762

8 121 48 21,26 88 5,32 128 1,717

9 115,2 49 20,46 89 5,157 129 1,674

10 109,8 50 19,69 90 5 130 1,632

11 104,6 51 18,96 91 4,849

12 99,69 52 18,26 92 4,703

13 95,05 53 17,58 93 4,562

14 90,66 54 16,94 94 4,426

15 86,49 55 16,32 95 4,294 B(25/50)=3950K

16 82,54 56 15,73 96 4,167

17 78,79 57 15,16 97 4,045 R (90°C) = 5 кОм ±3%

18 75,24 58 14,62 98 3,927

19 71,86 59 14,09 99 3,812
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